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1. Szakmai gyakorlat feladatai

Szakmai gyakorlatomat Finnorszagban a HiOn cégnél toltdttem 2019. januar 20. és 2019.
majus 31. kozott. A vallalat sajat extrémsport eseményeinek szervezésével foglalkozik,
csupan néhany embert foglalkoztat. Szakmai gyakorlatom soran elsdsorban a kozdsségi média
feliiletek (Facebook, Instagram) kezelése volt a feladatom, valamint hirlevelek 6sszeallitasa,

tovabbitasa.

A HiOn viallalat a Mayhem téli extrémsport eseményeket szervezi. Egy évben harom
eseményre keriil sor a tavasz folyaman, mindhdrom esemény a vallalat sajatja. A vallalat az
idei évben oOtddik alkalommal szervezte meg a sporteseményeket, mely minden évben
novekszik, egyre tobb programot kinalva. Finnorszag északi részén, Lapfoldon keriilnek
megrendezésre az események. Idén Olosban, Rovaniemiben, illetve Ylldsban élvezhették a
kiilonb6zd sportokat a rajongdk. Olos és Rovaniemi 1-1 naposak voltak, mig Yllds a

legnagyobb eseményként harom napig tartott.

Mayhem poszter

Héarom f6 feladatkérom volt a szakmai gyakorlat sordn: a kozosségi média kezelése,

hirlevelek 6sszedllitasa és potencialis szponzorok felkutatasa.

Ezek kozil els6sorban a kozdsségi média platformok menedzselése volt a feladatom. A
vallalat két platformon van aktivan jelen, Facebookon és Instagramon. A feladatkér magaba

foglalta az Osszes poszt elkészitését, a szoveg megirasat, a megfeleld vizualis elemek (kép,



vided) megtalalasat €s szerkesztését, a posztolas megfeleld idejének meghatarozasat, valamint

a posztok teljesitményének nyomon kdvetését.

Mivel egyediil voltam felelés a kozosségi médiaért, igy csupan a vezetéssel, elsdsorban a
tulajdonossal volt sziikséges egyeztetni. Els6sorban online zajlott a kommunikacio, a posztok
megtervezése Google Drive, Google Tablazatok, valamint a Slack segitségével tortént. A
tablazatban megjeldltem a posztolas idOpontjat, az angol nyelvii szoveget, a hasznalni kivant
hashtageket, valamint az &ltalam véalasztott vizualis elemet. Ezt kovetden jeleztem a
tulajdonosnak, hogy a terv elkésziilt, majd a jovahagyast kovetéen a vallalat forditoja

leforditotta az angol szoveget finnre, ezt kovetden a tartalom posztolhatova valt.

A posztolast kovetden minden esetben nyomon kovettem annak teljesitményét, figyelembe
véve, hogy reklamoztuk-e¢ a posztot vagy sem. Ezen felil mind a Facebook, mind az
Instagram iizleti oldalak lehetdvé teszi a teljesitménymérést kiilonb6zd szempontok alapjan,
igy ezen eszkozoket is hasznaltam. Az igy kapott eredmények a késdbbi posztokat segitették,
megismertem, hogy mikor aktivak az oldalak kovetéi, mikor érik el dket a posztok a

leghatékonyabban, milyen tartalmat fogyasztanak szivesebben.

Feladatkoromhoz tartozott a Google Tablazatok naprakészen tartasa, a végleges posztok
felvitele annak minden adataval egyiitt elkiilonitve a Facebook, illetve Instagram posztokat.
Ezen téblazatban lathato volt a posztolas napja, id6pontja, angol és finn nyelvli szévege, a

felhasznalt kép/video, illetve a hasznalt hashtagek.

A vallalat mindharom eseménye alatt annak €16 kozvetitése volt a feladatom. Ez egyediil
azonban nem volt megoldhato, igy az események idején dolgozd mas didkok koziil 2-3 {6
segitett a koOzosségi médidval kapcsolatban. Eldzetesen megterveztem, hogy mely
eseményeket kozvetitjiik éloben, melyekrél késziilnek posztok, torténetek, megirtam a
szovegvazlatokat annak érdekében, hogy a posztolds minél gyorsabban tdrténhessen az
esemény alatt. A nekem segitd didkok koziil egy f6 gondoskodott a Facebook €16
kozvetitésérol, ugyanis a Facebookon egész versenyeket kozvetitettiink ¢€loben, mely
folyamatos vide6zast igényelt. Ezen feliil a szovegek finn nyelvre vald forditdsdban is
segitségemre volt valaki, valamint a képek készitésében. Az én feladatom igy elsésorban az
Instagramra valo folyamatos tartalomfeltdltés volt, mind posztok, mind torténetek készitése.
Ezen feliil a Facebookra is posztoltam, elsGsorban a késébbi €16 kozvetités reklamozasa

ceéljabol.



A kozosségi média kezelésén feliil a hirlevelek Osszeallitasa is a feladatk6rom része volt. A
hirleveleket két kiilon célcsoportnak készitettilk, a potencidlis versenyzoknek, illetve a
potencialis nézéknek. Végiil a harmadik nagyobb feladatkrom a potencialis szponzorok
felkutatasa volt. A gyakorlat kezdetén kaptam egy listat azon vallalatokrol, akik mar biztosan
szponzoraljdk az eseményt, valamint azokrol, akik potencialis szponzorok lehetnek. Utobbi
listarol felvettem a kapcsolatot a cégekkel, ismertetve a vallalatot, az eseménysorozatot,
illetve egytittmiikodést ajanlva. Amennyiben érdekl6dést mutattak, jeleztem a tulajdonos felg,
aki innen atvette a folyamatot. Ezen feliil ujabb, az eredeti listdin nem szerepld potencialis
szponzorok utan is kutattam a kdzdsségi média segitségével, valamint megkerestem a hasonl6

rendezvények szponzorait is.

2. Szallas

Mivel egy tanulmanyi félévet mar eltdltottem kordbban Erasmus+ 6sztondijjal Rovaniemiben,
igy voltak ismerdseim a véarosban. Végiil egy baritommal laktam egyiitt, aki didk révén
diakszallast kapott az ottani cégtél (DAS), igy a finn arakhoz képest aranylag olcson sikertilt
szallast kapni. A szallas természetesen az egyetemhez kozel helyezkedett el, ahonnan minden

konnyen elérhetd volt.

Az épiilet, amiben laktam



3. Kozlekedés
Rovaniemibe repiilovel és vonattal érkeztem. A legolcsobb opcid altaldban Budapest-

Tampere repiil6 a Ryanair céggel, majd Tamperébdl egyenesen megy vonat Rovaniemibe.

Rovaniemiben a tomegkozlekedés nem a legjobb valasztas, ugyanis aranylag ritkdn jarnak a
buszok. A legtobb embernek van biciklije azzal kozlekedik, hasznalt biciklihez aranylag jo
aron hozza lehet jutni Facebook csoportokbdl vagy second-hand boltokbol a varosban.
Bicikli hijan a legtobben sétdlnak, nem nagy a varos, igy konnyen lesétalhatdo a legtobb

tavolsag.

Mas varosokba valdo kozlekedésre a busz a legolcsobb megoldas, a vonat pedig a
legkényelmesebb. A vonaton csak a finn didkigazolvanyt fogadjak el, igy az sokszor nem
pénztarcabarat megoldas, azonban van ugynevezett saver ticket, amivel olcson meg lehet

uszni egy-egy utat.

4. Szabadido
Bér valoban nem egy nagy varos Rovaniemi, meglepden sok szabadidds tevékenységre van
lehetdség. A varoskdzpontban kavézok, éttermek, barok széles valasztéka érhetd el. Télen
természetesen rengeteg programot kindlnak a turista
vallalatok, mint példaul husky vagy rénszarvas safari,
snowmobile vezetés, északi fény vadaszat. Természetesen
nyaron is van mit csindlni, a fehér éjszakakat juiniusban
mindenképp érdemes megnézni, vagy turdzni a
természetben. Rovaniemi arrdl hires, hogy ez a Mikulas

szlilévarosa, igy természetesen az ¢év minden napjan

(ingyen) latogathat6 a Mikulas.

Mikulas az irodéjaban

Midnight sun



